POLITYKA PRYWATNOSCI

Whtascicielem i operatorem serwisu https://instytutedukaciijezykowej.eu jest CENTRUM
NAUKOWE SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOtKA KOMANDYTOWA
(,Centrum”). Centrum odpowiada za zawartosc serwisu oraz za przetwarzanie zbieranych na
nim informaciji.

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Centrum (Plac Konstytucji 3 Maja 8A/5, Radom, 26-
610, Polska).

Polityka zbierania informacji

Serwis internetowy https://instytutedukaciijezykowej.eu przetwarza dane osobowe zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, w szczegolnosci zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO”). Wszelkie zapytania
sktadane do nas beda przetwarzane z zachowaniem poufnosci i tajemnicy handlowej. Dane
osobowe i adresy poczty elektronicznej nie bedg wykorzystywane w zadnym innym celu, niz
udzielenie odpowiedzi na ztozone zapytanie lub dla zawarcia i realizacji umowy z Centrum.

W szczegdlnosci dane osobowe nie beda wykorzystywane do przekazywania informacgji
handlowych w przysztosci na temat innych ustug niz bezposrednio zwigzane ze ztozonym
Zapytaniem ani nie bedga przekazywane osobom trzecim, chyba ze uzytkownik wyrazi zgode na
otrzymywanie informacji handlowych i/lub inne formy kontaktu.

Cel i podstawa prawna przetwarzania danych
Przetwarzanie danych osobowych odbywac sie bedzie:
e dla wypetnienia zobowigzan umownych (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

Dane s przetwarzane w celu wykonywania dziatalnosci Centrum w ramach realizacji umow
zawartych z klientami lub w celu realizacji dziatan przed zawarciem umowy, ktére sg
wykonywane na zyczenie klienta.

e dla wypetnienia obowigzkéw prawnych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) lub wykonywania
zadan realizowanych w interesie publicznym (art. 6 ust. 1 lit. e RODO)

e do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Centrum lub strone trzecig (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Jesli zajdzie taka potrzeba, przetwarzamy dane w celu ochrony prawnie uzasadnionych
interesdw wiasnych lub stron trzecich. Przyktady tego obejmuja:

v obstuge zapytan uzytkownikéw i kontakt z potencjalnymi klientami;
v badanie satysfakcji klientow;

v" dochodzenie roszczen oraz obrone przed roszczeniami;

v" marketing bezposredni produktéw i ustug;



v' zapewnienie bezpieczeristwa informatycznego, w tym funkcjonalnosci serwisu
internetowego.

Odbiorcy danych osobowych

Dane osobowe moga by¢ udostepniane innym odbiorcom w celu wykonania umowy, w celu
wykonania cigzacego na Centrum obowigzku prawnego, w oparciu o zgode lub dla celéw
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw administratora lub strony trzeciej.

Odbiorcami moga by¢ w szczegdlnosci: upowaznieni pracownicy biura informacji
gospodarczej, instytucje kredytowe i ptatnicze, kancelaria prawna swiadczaca ustugi na rzecz
Centrum, firma kurierska dostarczajgca umowe.

Ponadto dane mogga byc¢ przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na
zlecenie Centrum i ich upowaznionym pracownikom, przy czym takie podmioty przetwarzaja
dane na podstawie umowy z Centrum i wytacznie zgodnie z poleceniami oraz pod warunkiem
zachowania poufnosci i zapewnienia adekwatnej ochrony bezpieczeristwa danych osobowych.

Czas przechowywania danych osobowych

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celow przetwarzania, w
szczegdlnosci:

e w zakresie realizacji zawartej z Centrum umowy — do czasu zakonczenia jej
wykonywania, a po tym czasie przez okres wymagany przez przepisy prawa lub dla
realizacji ewentualnych roszczen;

e w zakresie wypetniania zobowigzan prawnych cigzacych na Centrum w zwigzku z
prowadzeniem dziatalnosci i realizacjg zawartych uméw — do czasu wypetnienia tych
obowigzkow przez Centrum;

e w zakresie marketingu bezposredniego realizowanego w oparciu o zgode do czasu
wycofania zgody na takie przetwarzanie;

e do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionych interesow Centrum stanowiacych
podstawe tego przetwarzania lub do czasu wniesienia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania, o ile nie wystepuja prawnie uzasadnione podstawy dalszego
przetwarzania danych.

Prawa przystugujgce osobom, ktérych dane sg przetwarzane przez Centrum
Osobie, ktorej dane przetwarza Centrum przystuguje prawo do:

e 73dania dostepu do swoich danych osobowych oraz do ich sprostowania, ograniczenia
przetwarzania danych osobowych lub do ich usuniecia;

e w zakresie, w jakim podstawa przetwarzania danych osobowych jest zgoda, wycofania
w dowolnym momencie udzielonej wczesniej zgody na przetwarzanie danych
osobowych;

e whniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja, gdy Centrum przetwarza
dane do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw (art. 21 ust. 1 RODO);



e 73dania przeniesienia danych osobowych, przetwarzanych w celu zawarcia i
wykonywania umowy lub przetwarzanych na podstawie zgody. Przeniesienie polega
na otrzymaniu od Centrum danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajagcym sie do odczytu maszynowego i przestaniu takich
danych innemu administratorowi danych. Uprawnienie do przenoszenia danych nie
dotyczy danych, ktére stanowia tajemnice przedsiebiorstwa;

e whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, w przypadku uznania, iz przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy RODO.

Konieczno$¢ przekazania danych osobowych
Podanie danych jest dobrowolne, ale moze by¢ niezbedne dla zawarcia i wykonania umowy.

W przypadku przetwarzania danych dla celéw marketingowych, podanie danych moze by¢
niezbedne dla otrzymania informacji marketingowe;j.

Zrédto pochodzenia danych osobowych

Przede wszystkim gromadzone przez Centrum dane osobowe pochodzg bezposrednio od
klientéw. Dane przetwarzane w celach marketingowych moga byc takze uzyskane poprzez
akcje marketingowe prowadzone na zlecenie Centrum przez podmioty trzecie.

O plikach cookies

Serwis https://instytutedukacjijezykowej.eu zbiera w sposéb automatyczny wytgcznie
informacje zawarte w plikach cookies. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane cyfrowe,
w szczegolnosci pliki tekstowe, ktdre przechowywane s3 w urzadzeniu koncowym
uzytkownika (komputerze, telefonie, tablecie itp.) i przeznaczone sg do korzystania ze stron
internetowych serwisu. Pliki cookies zazwyczaj zawieraja nazwe strony internetowej, z ktorej
pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu koricowym oraz unikalny numer.

Pliki cookies wykorzystywane mogg by¢ w celu (i) dostosowania zawartosci stron
internetowych do preferencji uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron
internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalaja rozpoznac urzadzenie uzytkownika i
odpowiednio do tego urzadzenia wyswietli¢ strone internetowa, dostosowana do jego
indywidualnych potrzeb (ii) tworzenia statystyk, ktére pomagaja zrozumiec¢, w jaki sposob
uzytkownicy korzystaja ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i
zawartosci, (iii) utrzymanie sesji uzytkownikéw stron www (po zalogowaniu), dzieki ktdrej
uzytkownik nie musi na kazdej podstronie danego serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta.

Rozréznia sie dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies: , sesyjne” (session cookies) oraz ,state”
(persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w
urzadzeniu koricowym uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowe;j
lub wytaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies
przechowywane s3 w urzadzeniu koricowym uzytkownika przez czas okreslony w parametrach
plikow cookies lub do czasu ich usuniecia przez uzytkownika.



Stosowane sg nastepujace rodzaje plikow cookies: (a) niezbedne pliki cookies, umozliwiajace
korzystanie z ustug dostepnych w ramach serwisu, np. uwierzytelniajace pliki cookies
wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania w ramach serwisu; (b) pliki cookies
stuzace do zapewnienia bezpieczeristwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w
zakresie uwierzytelniania w ramach serwisu; (c) wydajnosciowe pliki cookies, umozliwiajace
zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron internetowych serwisu; (d) funkcjonalne
pliki cookies, umozliwiajace zapamietanie wybranych przez uzytkownika ustawien i
personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego
pochodzi uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.; (e) reklamowe pliki
cookies, umozliwiajace dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych bardziej
dostosowanych do ich zainteresowan.

Blokowanie lub ograniczanie plikéw cookies przez uzytkownika

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w
urzadzeniu koricowym uzytkownika. Uzytkownicy mogg dokonac¢ w kazdym czasie zmiany
ustawient dotyczacych plikéw cookies, w szczegdlnosci, istnieje mozliwosc zablokowania
pozostawiania plikdw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej na urzadzeniu
uzytkownika lub wymuszenia, by o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu uzytkownik
byt informowany. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw cookies
dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

Nalezy jednak pamietad, ze wylaczenie plikéw cookies moze wpltynaé na poprawnosé i/lub
jakosc¢ dziatania oraz wygode korzystania z niektorych serwiséw internetowych, w tym serwisu
https://instytutedukacjijezykowej.eu . W szczegdlnosci, niektére serwisy internetowe moga
przestac dziatac, dlatego nie zalecamy wytgczania plikéw cookies.

Pliki cookies stron trzecich

Serwis https://instytuted ukacjijezvkowej.eu wykorzystuje w szczegélnosci statystyki i pliki
cookies firmy Google dla oceny skutecznosci wtasnych dziatan i kampanii reklamowych oraz
analizy ruchu uzytkownikéw na stronie https://instytutedukacjijezykowej.eu . Pliki cookies
firmy Google moga w szczegdlnosci by¢ umieszczane na komputerze uzytkownika po
kliknieciu lub obejrzeniu reklamy. Nie zawieraja one danych osobowych ani danych
kontaktowych. Celem umieszczania tych plikdw jest mierzenie skutecznosci reklamy i
identyfikowania, czy dana reklama doprowadzita do podjecia przez uzytkownika pozgdanej
akcji na stronie. Szczegdtowe informacje o sposobie wykorzystywania informacji
gromadzonych dzieki plikom cookies przez Google znajdujg sie na stronie Centrum ochrony
prywatnosci Google. Polecamy rowniez strone Menedzera preferencji reklam.

Strony trzecie (dostawcy zewnetrzni), w tym Google, moga wyswietlac reklamy publikowane
przez Centrum w witrynach internetowych udostepniajacych swoja powierzchnie reklamowa.
Dostawcy ci, w tym Google, moga uzywac plikéw cookies lub korzystac z obrazéw typu web
beacon w celu gromadzenia informacji na stronach internetowych i nastepnie do
wyswietlania reklam w oparciu o poprzednie odwiedziny uzytkownika na stronach serwisu lub
innych stronach powigzanych z Centrum, a takze innych stronach internetowych. Istnieje



mozliwosc¢ zrezygnowania z tej opcji i zablokowania plikéw tych cookies Google na stronie:
Centrum ochrony prywatnosci Google.

Centrum moze prowadzi¢ kampanie reklamowe w oparciu o poprzednie wizyty uzytkownika,
jak rowniez dostepna na zasadzie statystycznej informacje o zainteresowaniach uzytkownika
okreslanych na podstawie wczesniej przez niego odwiedzanych stron internetowych celem
przedstawienia mu swojej oferty badz ponownego przyciggniecia uzytkownika do
odwiedzenia strony. Reklamy te nie beda zawiera¢ danych osobowych uzytkownika ani nie
beda w jednoznaczny sposob sugerowac, ze uzytkownik dokonat okreslonej akcji na stronie.

W szczegdlnosci Centrum moze stosowac w swoich kampaniach funkcje dynamicznego
wyswietlania reklam, ktora wykorzystuje plik cookie Teracent, z ktérego dopuszczenia mozna
zrezygnowac na stronie Teracent, a takze pikseli remarketingu DoubleClick, z ktdrych mozna
zrezygnowac na stronie DoubleClick lub na stronie Network Advertising Initiative. Osobom
szczegdlnie zainteresowanym kwestiami ochrony prywatnosci i mozliwosciami ograniczenia
przez reklamodawcdw zbierania informacji na temat uzytkownikow stron internetowych,
polecamy strone Network Advertising Initiative.



